Zatacznik nr 4 do OPZ

Nazwa i adres firmy:

WARUNKI GWARANCJI | SERWISU

Sktadajac oferte na dostawe windy osobowej
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oswiadczam, ze oferuj¢ nastepujace warunki gwarancji i serwisu:

Lp. Warunki gwarancji i serwisu Oferowane warunki gwarancji i serwisu
/podaé/
1. Okres gwarancji — 36miesiecy.
2. Koszt przegladu miesiecznego w okresie gwarancyjnym
(netto)
3. Termin rozpoczecia gwarancji — 0d dnia podpisania

protokotu odbioru technicznego i oddania dzwigu do
eksploatacji (TAK/NIE)

4. Maksymalny czas reakcji na zgloszenie /w godzinach/.

5. Maksymalny czas naprawy wymagajacy wymiany czesci
/ ilo§¢ dni roboczych /

6. Graniczny czas naprawy, po przekroczeniu ktorego okres
gwarancji przedtuza si¢ o czas przerwy w eksploatacji
dzwigu

7. Minimalna liczba napraw powodujgca wymiane
podzespotu na nowy.

8. Minimalna liczba dni przestoju przedtuzajaca termin
gwarancji.

9. Wykonawca przedstawi cen¢ miesi¢cznej konserwacji

oraz taczny koszt ustugi konserwacji w okresie
gwarancyjnym jaki bedzie musial ponies¢ Zamawiajacy W
ramach osobnej umowy.

10. Nalezy sprecyzowaé¢ ewentualne ograniczenia ushug
gwarancyjnych oraz ewentualne przyczyny cofniccia
gwarancji.

11. Ograniczenia uprawnien gwarancyjnych /wymieni¢ lub
dotaczy¢ wzor umowy gwarancyjnej/

12. Okres zagwarantowania dostepnosci i mozliwo$ci zakupu

czesci zamiennych oraz wyposazenia eksploatacyjnego
wynosi minimum 10 lat, liczac od daty odbioru urzadzenia
przez TDT

13. Dostarczony sprzgt zostanie wyposazony we wszystkie
niezbedne do prawidtowe]j pracy akcesoria, instrukcje
obstugi oraz instrukcje serwisowe — dokumenty winny by¢
w jezyku polskim lub thumaczone na jezyk polski. (TAK /
NIE)

14 Oferent dokona instalacji windy przeprowadzi szkolenie w
zakresie obstugi dzwigu (TAK )

15 Liczba oraz lokalizacja punktow serwisowych w Polsce
16 Najblizszy kupujacego punkt serwisowy obshugujacy
dzwig

17. Najblizszy sktad cze$ci zamiennych dla tego typu dzwigu.

miejscowos¢, data pieczatka i podpis osoby upowaznionej



