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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW
ZAMOWIENIA

ZATWIERDZONA PRZEZ: Zarz ad PKP Szybka Kolej Miejska
w Trojmie scie Sp. z o. o.

DNIA: 06 grudnia 2010 roku

dotyczy: ,Postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieogranicanego
na leasing operacyjny 120 sztuk terminali do mobilej sprzedazy biletéw, wraz
z oprogramowaniem wg taryfy PKP Szybka Kolej Miejska w Trojmiescie
Sp. z 0.0, z funkgy kontroli biletbw zabezpieczonych kodem 2D wraz
z oprogramowaniem oraz systemem rozliczenia wplywowainkasowanych
za parednictwem terminali wraz z niezbednym wyposazeniem.”

UWAGA: Niniejsze pogpowanie prowadzone jest w oparciu 0 przepisy
Regulaminu udzielania przez PKP Szybka Kolej Migsk Trojmigcie Sp. z 0.0.
zamowi@ sektorowych podprogowych na roboty budowlane, dast i ustugi, o
ktorych mowa w Art. 132 ustawy prawo zamowigublicznych (tj. Dz. U. z dnia 9
lutego 2004 r. Nr 19 poz. 177 zpam.)*

*Przedmiotowy regulamin znajduje gna stronie: www.skm.pkp.pl
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Rozdziat I. STRONY ZAMOWIENIA

1. Zamawiajcy:

Zamawiajcym w pos¢powaniu o udzielenie zamoéwienia jest:
PKP SZYBKA KOLEJ MIEJSKA W TROJMIBCIE Sp. z 0.0.
ul. Morska 350 a,
81-002 Gdynia

2. Wykonawcy:

O udzielenie niniejszego zamdwienia publicznego anogieg@& sie Wykonawcy spetniagcy
warunki okrglone w 8 11 ust.1 Regulaminu udzielania przez PKkbka Kolej Miejska w
Tréjmiescie Sp. z 0.0. zaméwhesektorowych na roboty budowlane, dostawy i ustaditérych
mowa w Art. 132 ustawy prawo zamowipublicznych (tj. Dz. U. z dnia 9 lutego 2004 r. N9
poz. 177 z ppb. zm.) oraz w niniejszej Specyfikacji Istotnych \Wakow Zamdwienia.

Rozdziat Il. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY.

=

1. Ofertge nalezry przedstawd zgodnie z wymaganiami oldlenymi w Specyfikacji Istotnyc
Warunkéw Zamowienia (zwanymi dalej: SIWZ).

2. Wszelkie koszty zwizane z przygotowaniem i zZteniem oferty ponoszwykonawcy.

3. Oferta musi b§ sporadzona w ¢zyku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod rega
niewaznosci oraz podpisana wraz ze wszystkimi azahikami przez osaiiosoby
upowaniona/e do reprezentowania firmy na zesnz i skltadania éwiadczé w jej imieniu
(wymieniora/e w dokumencie stwierdzaym prawo do wysgpowania w obrocie prawnym
lub upowanioma/e przez osaffosoby w tym dokumencie wymienign

4. Ofert; - wraz ze wszystkimi zatznikami - naley umiesci¢ w zamkngtej kopercie, opatrzongj
nastpujacymi napisami:

Oferta - przetarg nieograniczony - leasing terminal

znak: SKMMS- ZP/N/09a/10,

dane wykonawcy( nazwa i siedziba),

NIE OTWIERA C PRZED: 23 grudnia 2010 ROKU GODZ. 10:00

Zamknkcie koperty powinno wykluczamozliwosé¢ przypadkowego jej otwarcia.

6. Kazdy z wykonawcow jest zobowdany ztay¢ wymagane w SIWZ dokumenty w jednej z
nastpujacych form:

a) oryginaty,
b) kserokopie - paviadczone za zgod®&é z oryginatem przez wykonawc

7. Informacje skiadane w trakcie niniejszego ppetvania sStanowce tajemni¢
przedsgbiorstwa w rozumieniu przepisoOw ustawy o zwalczameuczciwej konkurencji, go
do ktérych wykonawca zastrzegae nie mog by¢ udostpniane innym uczestnikom
postpowania, musgz byé opatrzone klauzal "NIE UDOSTEPNIAC INNYM
UCZESTNIKOM POSEPOWANIA. INFORMACJE STANOWRA TAJEMNICE
PRZEDSEBIORSTWA W ROZUMIENIU PRZEPISOW USTAWY O ZWALCZANIU
NIEUCZCIWEJ KONKURENCJI" i zajczone jako odibna czs$¢ nie zhczona z ofest w
Sposob trwaty.

8. Wszelkie poprawki lub zmiany w tékie oferty musz by¢ parafowane przez os@p
podpisujca ofert.

9. Wykonawca mae zitazyé tylko jedna oferte.

10. Niedopuszczalne jest sktadanie ofert wariantove.

11. Niedopuszczalne jest sktadanie ofert g&ciowych.
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12. Wykonawca jest zobowrany dodczye do oferty nasipujace dokumenty stanowge
potwierdzenie spetnianiazsj wymienionych warunkéw:

Lp.

Warunek

Potwierdzenie spetniania warunku

1.

Wykonawca musi k& uprawniony dc
wystepowania w obrocie prawnym zgodnig
wymaganiami ustawowymi.

Aktualny odpis z wiaciwego rejestru
adbo aktualne zgwiadczenie o wpisie d
ewidencji dziatalnosci gospodarczej

wystawiony nie wczéniej niz 6 miesecy
przed uptywem terminu sktadania ofert

A=

Wykonawca musi spelia wymaganig

okreslone w § 11 ust.1 ,Regulamin Udzielan@otwierdzajgce spetnianie tego warunk

przez PKP Szybka Kolej
Trojmiescie Sp. z 0. 0. zamOwig
podprogowych  sektorowych na  robc
budowlane, dostawy i ustugi, o ktérych mo
w Art. 132 Ustawy Prawo zaméwi€Dz. U. Z
dnia 9 lutego 2004r. Nr 19, poz. 177
pézniejszymi zmianami)”

Miejska

\Pisemne  éwiadczenie  wykonawc

c<<

wia zahczniku numer 2 do SIWZ

bty
wa

w

Wypetniony Formularz oferty

Na zaZzniku numer 1 do SIWZ

B

Oferta wraz ze wszystkimi wymagany
zalcznikami musi by podpisana przez oso
upowanione do reprezentowania Wykonaw
i skladania éwiadczé w jego imieniu

roipowanienie do reprezentowania firmy
W niniejszym podspowaniu i skladani
jogwiadczér w jej imieniu, jeeli nie
wynika ono z innych dokumentaw
zlozonych w ofercie

Wykonawca nie wnosi zastiaa i akceptujg
wszystkie postanowienia zawarte w projek
umowy

Pisemne potwierdzenie spetnienia tego
eiarunku nazatgczniku nr 1 do SIWZ.

Do oferty Wykonawca winien zgzy¢ wykaz
najwazniejszych cgsci, podzespotdw, Kktor
mog ulec uszkodzeniu (np. obudov

drukarka, klawiatura, monitor, skaner do biletu,

itp.) wraz z podaniem ich wasad.

Pisemne potwierdzenie spetnienia tego
gvarunku
a,

Doswiadczenie zawodowe

Wykonawca wyka ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem
sktadania ofert, a jeli okres prowadzenia
dziatalngci jest krotszy — w tym okresig,
realizowat  zamodwienie  obejnuge
dostave¢ minimum 120 sztuk terminali d
mobilnej sprzeday biletow w transporci
kolejowym paszerskim (kas mobilnych).
Zatacznik nr 3 do SIWZ, wraz z
dokumentamize ustugi zostaty wykonan
nalezycie.
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Rozdziat Il. USZCZEGOLOWIENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENI A
| OBOWI AZKOW WYKONAWCY

1. Okreslenie przedmiotu zaméwienia.

Przedmiotem zamowienia jest dostawa 120 (stownieds/udziestu) sztuk fabrycznie nowych
terminali do mobilnej sprzedw biletow (kas mobilnych) w formie leasingu operaego z opci
wykupu.

1) Wymagania dotycace terminali do mobilnej sprzeday biletow.
Urzadzenia do mobilnej sprzedabiletow wg taryfy PKP Szybka Kolej Miejska w Tmjescie
Sp. z 0.0., z funkgjkontroli biletbw zabezpieczonych kodem 2D wrazprogramowaniem oraz
systemem rozliczenia wptywow zainkasowanych zagqunictwem terminali.
Przedmiot leasingu ma by fabrycznie nowy, dopuszczony do obrotu na podstawi
obowigzujacych przepisow prawa i odpowiadaszelkim wymaganiom okéenym przepisami
prawa oraz wolny od jakichkolwiek wad fizycznyctblprawnych Przedmiot leasingu ma by
kompletny tj. w stanie uniiwiajacym jego uytkowanie bez ogranicag zgodnie z jego
przeznaczeniem, z chwilruchomienia.
Przedmiot zaméwienia obejmuje przeprowadzenie srkal Gmiu pracownikow
Zamawiajcego, w zakresie obstugi terminali i systemu korapawego w terminie 10 dni od
daty dostawy, do siedziby Zamawieggo lub do innego wskazanego lub uzgodnionegozprze
strony miejsca, przedmiotu niniejszej umowy.
Przedmiotem zamowienia jest rowiie
a) system umdiwiajacy rozliczenie terminali w kasie doptat (kasa w rkjorozliczap sie
druzyny konduktorskie ze sprzedanych biletéw oraz osopgwanione przez PKP SKM e
Tréjmiescie sp. z 0.0. do wykonywania czyréookontroli dokumentéw przewozu osob, rzeczy i
zwierzt z nalenosci pobranych od podidiych w pocigach oraz z wezwiaprotokotéw
wystawionych w razie odmowy uiszczenia przez paagego nalenosci za przejazd/przewdz”),
b) druki scistych (t&m do emisji biletébw) oraz nataocsci pobranych za poednictwem kas
mobilnych (terminali).
Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia starzaticznik nr 5 do niniejszej SIWZ.
Przedmiot leasingu ma zoétabjety okresem gwarancji nie krotszymzn86 miesgcy lub
wedtug gwarancji producenta o ile okres gwarancji ¢st diuzszy niz 36 miesgcy.
- oznaczenie wg CPV:
30231100 Terminale komputerowe

2) Wymagania dotyczace warunkow leasingu:

— Rodzaj leasingu: leasing operacyjny;

— Waluta umowy leasingu: PLN;

— Okres leasingu: 36 miesiy;

— Opfata wstpna: w wysokeéci do 15 % wartasci netto przedmiotu leasingu;

- Rodzaj oprocentowania: oprocentowanie stale niezngiew catym okresie trwania
Umowy Leasingu, rowne raty o statej wysé&iown catym okresie trwania Umowy;

— Raty ptatne w terminie d@0 dnia kadego miesica, poczawszy od nagpnego miesica
w stosunku do miegta, w ktérym przekazano Zamawiegmu przedmiot zamdéwienia;

- Warta¢ wykupu: 1% ceny netto przedmiotu leasingu, Zampwemu przystuguje
pierwszéstwo w wykupie przedmiotu zamowienia;

— Pozostate warunki leasingu regulowanea sprzez wewntrzny regulamin
Wykonawcy/Leasingodawcy (o ile taki istnieje) opastanowienia kodeksu cywilnego;
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- Ubezpieczenie przedmiotu zamdéwienia: poszczegGhte leasingowe dna zawieraty
skfadle ubezpieczenia przedmiotu zamodwienia w calym o&reSivania Umowy
Leasingu

Wykonawca (Leasingodawca) ktérego oferta zostapigrana ledzie zobowazany do zawarcia Umowy
Leasingu w terminie do 7 dni od dnia poecia , potwierdzonej informacji o wyborze oferty
Wykonawcy. Wzér Umowy leasingu uwzghiajacy warunki leasingu okéone w SIWZ Wykonawca
(Leasingodawca) zatzy do formularza oferty wraz z regulaminem ob@ujacym u leasingodawcy
(Ogoblne Warunki Leasingu).

Integralm, czes¢ umowy stanowd beda zahczniki: harmonogram ptatsoi, zasady ubezpieczenia
przedmiotu zamoéwienia, specyfikacja przedmiotu 2arania, protokét odbioru/dostawy przedmiotu
zamoéwienia.

- oznaczenie wg CPV:
66114000 Ustugi leasingu finansowego

2. Termin realizacji przedmiotu zamoéwienia — do 5@ini od daty zawarcia umowy.

3. Projekt umowy stanowi zahdcznik nr 4 do niniejszej SIWZ.

Rozdziat IV. CENA OFERTY

1. Wykonawca jest zobowzany okréli¢ cerg oferty w FORMULARZU OFERTY stanowtym

zalkcznik numer 1 do niniejszej SIWZ.

2. Cena oferty musi obejmowa:

- wartas¢ przedmiotu zamowienia,

optak wstpna,

raty leasingowe;

ubezpieczenie terminali;

— podatek VAT po stawkach oboriujacych na dzié ziozenia oferty. W przypadku
zmiany stawki VAT w trakcie realizacji zadania cesfarty ulegnie zmianie o #ice w
podatku VAT wynikagca ze zmiany stawki;

— koszty dostawy przedmiotu zamowienia;

— przeprowadzenie szkoleniasmiu pracownikow Zamawiafego, w zakresie obstugi
terminali i systemu komputerowego w terminie 10 ddi daty dostawy, do siedziby
Zamawiajcego lub do innego wskazanego lub uzgodnionegozpsteny miejsca,
przedmiotu niniejszej umowy;

- wszelkie inne koszty towarzygze wykonaniu zaméwienia;

Cena ofertowa netto oldlena przez Wykonawgjest cen stanowaca catkowity koszt leasingu.
Cena zawiera wszystkie sktadniki oflme w opisie przedmiotu zamowienia skalkulowane
przez Wykonawe.

Wszystkie kwoty zamieszczone w ofercie powinny lpodane z doktadsoia do petnych
groszy.

3. Wykonawca przedstawi symuladinansows w PLN przy okresie finansowan&6 mieskcy
(tabela nrl stanowaca zahcznik Oferty Wykonawcy)
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Rozdziat V. ZASADY OCENY OFERT
1. Oceniane kryteria i ich ranga w ocenie.

Lp. KRYTERIUM RANGA
1. Cena 120 sztuk terminali 60%
2 Jakdé 40%

Kryteria oceny ofert:

PO — punktowa ocena ofert,
C - cena — 60%

J - Jaké¢ — 40%

PO=C+J

1. CENA (C) Oferta z najnisz cery otrzyma 60 pkt, a pozostate oferty zgodnie z pgrym
wzorem:

najnizsza C sp&rod cen wszystkich nieodrzuconych ofert
C= - e X 60 pkt
C oferty ocenianej

2. JAKOSC (J)

JAKO SC OFEROWANYCH TERMINALI - Wykonawca zobowizany jest dostarczywraz z
oferta jeden egzemplarz terminala do sprzgdailetow wraz z instrukej obstugi (w gzyku
polskim) do siedziby Zamawigego oraz dogp do oprogramowania zadzapcego
terminalami, gdzie zostanone poddane ocenie jakbowe] przez Komigj Przetargow.
Wykonawca jest zobowtany przeprowadziprezentagj terminala do sprzedg biletow w dniu
otwarciu ofert w godzinach 11.30 — 14.00 wraz zzpr¢acy dziatania oprogramowania do
sprzeday i kontroli biletbw oraz oprogramowania do zgizania terminalami. W trakcie
prezentacji oprogramowania nae zaprezentowa funkcje zwazane ze sprzeda biletow,
rozpoczciem i zakaéczeniem pracy w zmianie, generowanymi raportamiz osposobem
rozliczenia sprzedy (oprogramowanie do zadzania terminalami unitiwiajace prowadzenie
rozliczen wptywow pobranych za pgeednictwem terminali). Po dokonaniu prezentacji gy
przetargowa dokona oceny jdk@mwej terminali wraz z oprogramowaniem zglzapcym -
ocena mege potrw& do pkciu dni roboczych. Zamawigy nie wymaga, aby w prezentowanym
terminalu byto zainstalowane oprogramowanie oprac@wna podstawie taryfy Zamavdieggo,
jednak powinno b¥ zainstalowane oprogramowanie utiwiajace sprzedabiletow. Ponadto z
terminala powinna istnie¢ mozliwosé¢ wydrukowania biletow wedtug wzoru okreslonego w
zalaczniku nr 5 do SIWZ (pig¢ egzemplarzy) oraz przyktadowych wydrukéw (raporty i
jurnale). Sposob wydrukowania wzorcowych biletow i przyktadowych wydrukéw
przedstawiciel Wykonawcy przedstawi Zamawiagcemu podczas prezentacji terminali.Po
dokonaniu oceny jakeiowej Zamawiaicy wezwie Wykonawcow do odbioru terminali ze
swojej siedziby

W kryterium jako $ci punkty beda przyznawane za nastpujace czynniki:
1) szybkasé reakcji urzadzenia na wydanie polecenia przezaytkownika - od 1 do 4
pkt,
2) szybkas¢ wydruku biletu - od 1 do 4 pkt,
3) jakosé wydruku biletu - od 1 do 4 pkt,
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4) ilos¢ krokow potrzebnych do petnego sprzedania pojedynego biletu - od 1 do 4 pkt,
5) fatwosé, szybkaé, i przejrzystosé w obstudze oprogramowanie do sprzedy z
terminali - od 1 do 4 pkt,
6) optymalizacja zuzycia papieru termicznego (bilety, raporty, itp.) —od 1 do 4 pkt,
7) odpornosé na uszkodzenia mechaniczne — od 1 do 4 pkt,
8) przejrzystosé i tatwos¢ w obstudze menu — od 1 do 4 pkt,
9) jakosé i przejrzystos¢ generowanych raportow, wydrukow i journali od 1 b 4 pkt,
10)jakos¢, w tym fatwosé obstugi programu umazliwiaj acego rozliczanie terminali od 1
do 4 pkt,
11)ocena kosztowa ggci, podzespotow, ktore mog ulec uszkodzeniu (warunek nr 6 z
Tabeli Warunkéw) od 1 do 4 pkt.
Liczba punktéw uzyskanych za kryterium jakazostanie przemrona przez wag kryterium
wynoszca 40%.

2. Zasady oceny ofert i udzielenia zamowienia
Zamawiajicy udzieli zamowienia wykonawcy, ktérego oferta:

1) odpowiada wszystkim wymaganiom o#lenym w ,Regulaminie Udzielania przez PKP
Szybka Kolej Miejska w Tréjmigie sp. z 0.0. zamowiegpodprogowych sektorowych na
roboty budowlane, dostawy i ustugi, o ktorych mowaArt. 132 Ustawy Prawo
zamowid publicznych (Dz. U. Z dnia 9 lutego 2004r. Nr I#&z. 177 z pgniejszymi
zmianami)

2) odpowiada wszystkim wymaganiom ollaym w Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamowienia

3) zostala uznana za najkorzystnigjsw oparciu 0 podane kryteria wyboru (uzyskata
najwigksz liczbe punktow)

Rozdziat VI. TERMIN ZWI AZANIA OFERT A.
Wykonawca jest zwazany oferd przez okres 60 dni ligg od dnia, w ktorym uptywa termin
sktadania ofert.

VIl. MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT.
1. Oferg w zapiecztowanej kopercie opatrzonej napisami dksaymi w pkt Il podpunkt
2.4 niniejszej SIWZ - nalsy ztozy¢ do dnia:23 grudnia 2010 roku do godz. 10.00 w:
PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmieie Sp. z 0.0.
ul. Morska 350 a
81-002 Gdynia
Wydziat Marketingu, Spraggi Umow, Il pigtro, pok. nr 313
Za moment zigenia oferty przyjmuje gitermin otrzymania oferty przez Zamavdieggo.
2. Oferta zl@ona po terminie wiej okr&lonym - zostanie zwrdcona bez otwierania po
uptywie terminu na wniesienie protestu.

VII. TRYB UDZIELANIA WYJA SNIEN W SPRAWACH DOTYCZACYCH

SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA.

1. Wykonawca mege zwrdct sic do Zamawiajcego o wyjanienie Specyfikacji Istotnych
Warunkédw Zamowienia, kiergg swoje zapytanie nadonie. Zamawiacy zobowazany jest
niezwitocznie udziei wyjasnien, chyba ze prgba o wyjdnienie SIWZ wplyrta do
Zamawiajcego na mniej kisza¢ dni przed terminem otwarcia ofert.

2Zamawiajcy jest zobowjzany jednoczaie przestd tres¢ wyjasnienia  wszystkim
wykonawcom, ktérym daeczono SIWZ, bez ujawnianiaddta zapytania.
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3.Wszystkie dokumenty, swiadczenia, informacje dotyaze postipowania 0 udzielenie
zamdwienia publicznego przekazywaneedd pisemnie. ®wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje przekazane za pamtaleksu, telefaksu lub drag
elektronicza uwaza skt za zi@one w terminie, jeeli ich tre¢ dotarta do adresata przed
uptywem terminu i zostata niezwtocznie potwierdz@msemnie.

4. Do kontaktu z wykonawcami upow@eni s
p. Stawomir Szlendak- tel. (58) 721 28 69 Wydziat Marketingu, SprzadaUmow oraz p.
Leszek Kasprzyk — Wydziat Marketingu, Sprzedw i Umow tel. (058) 721-28-19 ( dni
robocze - w godzinach: 8.00 — 14.00).

IX. MIEJSCE | TERMIN OTWARCIA OFERT.

1 Komisyjne otwarcie ofert nagii na posiedzeniu Komisji Przetargowej, ktore giitie se¢
w dniu23 grudnia roku o0 godz. 11:00 w

PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmieie sp. z 0.0.

ul. Morska 350 a

81-002 Gdynia

[l gtro, pok. nr 313

2 Otwarcie ofert jest jawne.
3 Wyniki przetargu obowizuja po ich zatwierdzeniu przez Zatk PKP Szybka Kolej Miejska
w Trojmiescie Sp. z 0.0. w Gdyni.

X. MIEJSCE | TERMIN UDOST EPNIENIA PRZEZ ZAMAWIAJ ACEGO OFERT
Zt O ZONYCH W PRZEDMIOTOWYM POST EPOWANIU.
1 Oferty ziazone w przedmiotowym pogiowaniu zostaq udosgpnione przez Zamawigego
W:

PKP Szybka Kolej Miejska w Trojméeie Sp. z o0.0.

ul. Morska 350 a

81-002 Gdynia

Wydziat Marketingu, SprzedaUmoéw, Il pigtro, pok. nr 313

od dnia:23 grudnia 2010 roku godz. 11:00
2 Oferty (wraz z dokumentac} w zakresie wskazanym w Prawie zamawgeiblicznych) kda
dostpne w miejscu wskazanym w pkt.10.1 w dni roboczgadiz. 10:00 — 12:00.

XI. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJ ACEJ WYKONAWCY.

1. Wobec tréci ogtoszenia o zamoOwieniu, czyriigo podgtych przez zamawiagego w toku
postpowania oraz w przypadku zaniechania przez zamaoeigp czynngci, do ktorej jest
obowigzany na podstawie niniejszego regulaminuzmaownieé protest do zamawigego.

2. Protest wnosi giw terminie 3 dni od dnia, w ktorym powtd lub mana bylo powzi¢
wiadoma@¢ o okoliczngciach stanowicych podstaw jego wniesienia. Protest uwa sk za
wniesiony z chwi, gdy dotart on do zamawigjego w taki sposolre mogt zapoznasie z jego
trescia.

3. Protest dotycry treici ogloszenia, postanowie specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia, wnosi i w terminie 7 dni od dnia publikacji ogtoszenia anzieszczenia
specyfikacji istotnych warunkdédw zamowienia przemasiapcego.

4. W przypadku wniesienia protestu dotycego tréci ogtoszenia lub postanowiespecyfikacji
istotnych warunkéw zamdéwienia zamaw@j maze przedhay¢ termin sktadania ofert.

5. Whniesienie protestu jest dopuszczalne tylko pzaegdarciem umowy.
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6. Zamawiagcy odrzuca protest wniesiony po terminie, wniesiprgez podmiot nieuprawniony
lub protest niedopuszczalny na podstawie 8§ 63 We@ulaminu udzielania przez PKP Szybka
Kolej Miejska w Trojmigcie Sp. z 0.0. zaméwiesektorowych na roboty budowlane, dostawy i
ustugi, o ktérych mowa w Art. 132 ustawy prawo pavien publicznych .

7. Protest powinien wskazywaprotestowas czynnac¢ lub zaniechanie zamawi@gego, a take
zawier& zadanie, zwgzte przytoczenie zarzutow oraz okoliczob faktycznych i prawnych
uzasadniajcych wniesienie protestu.
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ZAt ACZNIK NUMER 1
FORMULARZ OFERTOWY

/ miejscoyvi

I pieczitka nagléwkowa wykonawcy /
znak: SKMMS/ZP/N/09a/10

Do:

PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie
Sp. zo.o.

ul. Morska 350A

81-002 Gdynia

Nawigzujac do ogloszenia o przetargu nieograniczonym w p@glowaniu o zamoéwienie
publiczne na leasing operacyjny 120 sztuk terminali do mobilej sprzedazy biletéw, wraz z
oprogramowaniem wg taryfy PKP Szybka Kolej Miejskaw Trojmie scie Sp. z 0.0., z funkej
kontroli biletéw zabezpieczonych kodem 2D wraz z apgramowaniem oraz systemem
rozliczenia wptywow zainkasowanych za pwednictwem terminali

MY NI ZEJ PODPISANI:

DZIALAJ AC W IMIENIU | NA RZECZ

(nazwa (firma) i doktadny adres Wykonawcy/Wykonawyco

(w przypadku skiadania oferty przez podmioty gprgt:ce wspolnie podanazwy (firmy) i dokladne adresy
wszystkich podmiotow wspdlnie ubiegaich sé o udzielenie zamowienia)

SKEADAMY OFERT E na wykonanie przedmiotu zamoOwienia w zakresie sdmngm w
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdéwienia, f@asing operacyjny 120 sztuk terminali do
mobilnej sprzedazy biletbw, wraz z oprogramowaniem wg taryfy PKP Szgka Kolej
Miejska w Tréjmie scie Sp. z 0.0., z funkej kontroli biletow zabezpieczonych kodem 2D
wraz z oprogramowaniem oraz systemem rozliczenia wypnvOw zainkasowanych za
posrednictwem terminali
OSWIADCZAMY, ze zapoznadimy sk ze Specyfikag Istotnych Warunkéw Zamoéwienia i
uznajemy si za zwhzanych okréonymi w niej postanowieniami i zasadami pgstwania.
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1. OFERUJEMY wykonanie przedmiotu zamowienia za cer Netto ...........ccccvveeeeenn.
PLN (stownie ZIotyCh: ... ee ) plus
podatek VAT, co daje cen brutto ... PLN (stownie ztoh:
.................................................................................................................... ).

Cena zostata wyliczona zgodnie z Rozdziatem IV nijszej SIWZ.

2. OFERUJEMY leasing operacyjny 120 sztuk terminali do mobilspjzeday biletéw,
wraz z oprogramowaniem wg taryfy PKP Szybka Kolegjska w Trojmidcie Sp. z o.0.,
z funkcja kontroli biletow zabezpieczonych kodem 2D wrazprogramowaniem oraz systemem

rozliczenia wptywow zainkasowanych zaspednictwem terminali

3. Wysoka¢ optat z tytutu rat leasingowych oraz wado wykupu terminali
OKRESLILI SMY i OFERUJEMY na warunkach przgfych w Tabeli Nr 1 ,Formularza
oferty”.

4. ZOBOWI AZUJEMY SI E do realizowania przedmiotu zamowienia w termiroeés@d dni

od dnia podpisania umowy.

5. AKCEPTUJEMY warunki ptatndci okreslone przez Zamawiagego w Specyfikacji

Istotnych Warunkéw Zamowienia.

6. UWAZAMY SIE za zwizanych niniejsz oferty przez czas wskazany w Specyfikacji
Istotnych Warunkow Zamdéwienia, tj. przez ok®8 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

7. OSWIADCZAMY , ze petnomocnikiem Wykonawcow wspdlnie ubieggih sé

0 udzielenie niniejszego zamdwienia jest:

(Wypeiaj jedynie przedsgbiorcy sktadagcy wspol oferte)

8. OSWIADCZAMY , ze — za wyjtkiem informacji zawartych w ofercie oraz
w zakczonych do niej ewiadczeniach i dokumentach na stronach o nr: -
niniejsza oferta oraz wszelkie zekniki do niej g jawne i nie zawierajinformacji stanowjcych

tajemnig przedstbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieiwej konkurencji.

9. OSWIADCZAMY, ze zapoznadimy sk z Projektem umowy zamoéwienia, oii@ym w
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, i zobamujemy s¢, w przypadku wyboru
naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z ninigjsterty, na warunkach oksenych w

11
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Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia, w mejsi terminie wyznaczonym przez
Zamawiajicego.

10. WSZELKA KORESPONDENCJE w sprawie niniejszego pegtowania naley

kierowa:: pisemnie na nagbujacy adres: erfaks

nr:

11. OFERTE niniejsz skladamy na___kolejno ponumerowanych stronach.

12. WRAZ Z OFERT A skiadamy naspujace dwiadczenia i dokumenty wymienione
w punkcie 12 Rozdziatu Il SIWZ, na__kolejno ponumerowanych stronach:

Oswiadczenie o spetnianiu warunkow o#ltnmych w 8 11 ust.1 Regulaminu udzielania przez
PKP Szybka Kolej Miejska w Trojmieie Sp. z 0.0. zamowiesektorowych podprogowych na
roboty budowlane, dostawy i ustugi, o ktérych mowaArt. 132 ustawy prawo zamowie
publicznych (tj. Dz. U. z dnia 9 lutego 2004 r. N¥ poz. 177 z po Zm.).

,dnia__ . .2010r.

(podpis Wykonawcy/Wykonawcow
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Tabela Nr 1

SYMULACJA FINANSOWA

L.p.

A.

Rodzaj sktadnika ceny

llos¢

C.
Cena jednostkowa
netto w PLN

D.
Cena netto w PLN
(poz. B x poz. C)

E.
Podatek VAT 22 %
w PLN

F.
Cena brutto
w PLN
(poz. D + poz. E)

Terminale do mobilnej
sprzedazy biletéw wraz z
oprogramowaniem wg
taryfy PKP Szybka Kolej
Miejska w Tréjmie §cie Sp. z
0.0. z funkcja kontroli
biletéw zabezpieczonych
kodem 2D wraz z
oprogramowaniem oraz
systemem rozliczenia
wplywOw zainkasowanych

za parednictwem terminali

120

Optata wstgpna

Raty

36

Kwota wykupu

Koszt catkowity
Suma (wiersz 2 do 4

Podpis osoby (0s6b) upogvaonej
do wysgpowania w imieniu Wykonawcy
(Pazqdany czytelny podpis albo podpis
i pieczitka z imieniem i nazwiskiem)
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ZAt ACZNIK NUMER 2
OSWIADCZENIA

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw oimych w8 11 ust.1 Regulaminu udzielania przez PKP
Szybka Kolej Miejska w Trojmigie Sp. z 0.0. zamowiesektorowych podprogowych na roboty
budowlane, dostawy i ustugi, o ktorych mowa w A@32 ustawy prawo zamowie
podprogowych publicznych (tj. Dz. U. z 2007 r. Nd32 poz. 1655, z 2008 r. Nr 171, poz. 1058,
Nr 220, poz. 1420 i Nr 227, poz. 1505 oraz z 2Q09rr19, poz. 101, Nr 65, poz. 545 i Nr 91,
poz. 742).

/ miejscowb
/ piecatka nagtéwkowa wykonawcy /

znak: SKMMS— ZP/N/09a/10 ]
OSWIADCZENIE

Sktadajc ofert w przetargu nieograniczconym w pgsbwaniu 0 zamowienie publicznea
leasing operacyjny 120 sztuk terminali do mobilnej sprzedazy biletow, wraz z
oprogramowaniem wg taryfy PKP Szybka Kolej Miejskaw Trojmie scie Sp. z 0.0., z funkg
kontroli biletéw zabezpieczonych kodem 2D wraz z apgramowaniem oraz systemem
rozliczenia wplywow zainkasowanych za pwednictwem terminal — znak postpowania
SKMMS-ZP/N/09a/10, éwiadczamy ze:

1. Posiadamy uprawnienia, wymagane ustawami, do wykania dziatalnéci i czynnaci

w zakresie przedmiotu niniejszego zamowienia.

2. Posiadamy niezfuina wiedz 1 doswiadczenie oraz dysponujemy potencjalem
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamdéwadub przedstawiamy pisemne
zobowhzanie innych podmiotow do udegphienia potencjatlu technicznego i o0séb
zdolnych do wykonania zamowienia.

3. Znajdujemy s w sytuacji ekonomicznej i finansowe] zapewad® wykonanie
zamowienia.
4. Nie podlegamy wykluczeniu z pepbwania 0 udzielenie zamowienia.

/piecatka i podpis osoby upoviaionej do skltadaniaswiadcze w imieniu wykonawcy/

14
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ZAtACZNIK NUMER 3
DOSWIADCZENIE

/ miejscowsd/

| piecatka nagtdéwkowa wykonawcy /
znak: SKMMS-ZP/N/09a/10
OSWIADCZENIE

Sktadajc ofert w przetargu nieograniczonym teasing operacyjny 120 sztuk terminali do
mobilnej sprzedazy biletow, wraz z oprogramowaniem wg taryfy PKP Szgka Kolej
Miejska w Tréjmie scie Sp. z 0.0., z funkej kontroli biletow zabezpieczonych kodem 2D
wraz z oprogramowaniem oraz systemem rozliczenia wypwoéw zainkasowanych za
posrednictwem terminali— znak posgpowania SKMMS-ZP/N/09a/10 swiadczamyze:
reprezentowana przez nas firma zrealizowata w ggu ostatnich 36 miesicy przed dniem

wszczcia posgpowania nastepujace zamowienia:

Nazwa i adres Przedmiot zamowienia Czas realizacji
Zamawiajacego Warto §¢ zamowienia .
1aceg > pocztek | koniec
w zt netto
1 2 3 4 5

Uwaga Wykonawca zobowzany jest do zatzenia dokumentéw potwierdzajacych nalezyte wykonanie
wyszczegoblnionych w tabeli zamoéuie

dnia__.__ .2010r.

(podpis Wykonawcy/Wykonawcow)
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ZAt ACZNIK NUMER 4
PROJEKT UMOWY

Umowa nr SKM -....... /10

zawarta WGdyni dnia ..........ooes i, pomgdzy:

PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. w Gdyni, ul. Morska 350 a, KRS nr
0000076705, NIP: 958-13-70-512, REGON 192488478, repsstrowana W  rejestrze
przedsigbiorcow prowadzonym przez §d Rejonowy dla miasta Gdaska, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego  pod numare 0000076705, Kapitat
Zaktadowy 116 715 000,00 zt reprezentowarprzez:

Macieja Lignowskiego —  Prezesa Zgala
Barttomieja Buczka - Czionka Zadu
zwarg W dalszej cgsci umowy Zamawiagcym
a

reprezentowanprzez:

zwary W dalszej cgsci umowyWykonawca
i tacznie zwaneéstronami.

§ 1. Przedmiot Umowy
1. Wykonawca zobowizuje st udzielé leasing operacyjny 120 sztuk terminali do mobilnej
sprzeday biletéw, wraz z wyposaniem dodatkowym i z oprogramowaniem wg taryfy PKP

Szybka Kolej Miejska w Tréjmigie Sp. z 0.0., z funkgjkontroli biletow zabezpieczonych

kodem 2D wraz z oprogramowaniem oraz systememczeiia wptywow zainkasowanych za

paosrednictwem terminalizwanych dalej terminalami (wszystkie dokumentyanm terminali
musza by bezwzgtdnie sporadzone w ¢zyku polskim). Szczegotowy opis Przedmiotu

Leasingu znajduje siw zahczniku nr 1 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowizuje s¢ naby w zakresie prowadzonej przez siebie dziak&tno

Przedmiot Leasingu i odd@o Zamawiacemu do korzystania.

3. Ponadto Wykonawca zoboaxuje s¢ do:

1) przeprowadzenia szkoleniasmiu pracownikow Zamawiafego, w zakresie obstugi
terminali i systemu komputerowego w terminie 10 ddi daty dostawy, do siedziby
Zamawiajcego lub do innego wskazanego lub uzgodnionegozpsteny miejsca,
przedmiotu niniejszej umowy,

2) wprowadzenia koniecznych zmian do oprogramowanmdam w zakresie zmian w
taryfie biletowej SKM, w terminie 7 dni od daty mbgkenia takiej potrzeby przez
Wykonawe; przez i po okresie gwarancji,

3) dostarczenia wraz z przedmiotem dostawy instrukgistugi w gzyku polskim w
minimum trzech egzemplarzach w wersji papierowiej ektronicznej,

4) dostarczenia oprogramowania uitiwiaj acego rozliczenie wptywow uzyskanych z tytutu
odprawy 0s0b, rzeczy oraz zwierzv pocagach Zamawiajcego za p&rednictwem tych
terminali;
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5) dostarczenie

Wykonawca odpowiada za jadourzadzen stanowiacych Przedmiotu Leasingu, w tym w
szczegoblnéci za zastosowane €zi i podzespoty urgzer. Odpowiedzialné ta obejmuje
rekompensat wszelkich udokumentowanych strat, jakie Zamaweiaj ponidst wskutek
dostarczenia przez Wykonawcwadliwie dziatagcych uradzea, ich czsci oraz
oprogramowania.

82 Termin realizaciji

. Termin realizacji Przedmiotu Leasingu strony ustatio 50 dni od daty zawarcia niniejszej

umowy, z zastrzesniem 8lust. 3 pkt. 1 (szkolenie pracownikéw). Bgat dnia Wykonawca
zobowhzuje se& zglost Zamawiagcemu gotowé¢ do podpisania protokotu odbioru
Przedmiotu Leasingu. Wykonawca jest zohgany dostarczy przedmiot Leasingu wraz z
zainstalowanym oprogramowaniem. Okres gwarancjizegmiot Leasingu liczy siod daty
przekazania przedmiotu Leasingu wraz z oprogrammsan

W terminie 30 dni od daty zawarcia niniejszej umoWykonawca opracuje i przeka do
uzytkowania, zgodnie z wskazaniami Zamawt&go, oprogramowanie do obstugi terminala
oraz oprogramowanie do rozliczenia sprzgdaterminali. Zakres oprogramowania obejmuje:

1) stosowane taryfy, oferty specjalne,

2) zarachowanie wydanych biletow i wezaaraz nalenosci pobranych w poagach
przez pracownikow upowaionych do dokonywania kontroli dokumentow
przewozu osob, rzeczy i zwietz

3) inne dane dotyexe pracy urgzdzen — specyfika nagt tadowania, czas pracy
baterii itp.

Wykonawca ponosi odpowiedziaktoza prawidtowe zainstalowanie oprogramowania do
przedmiotu Leasingu.

3.

Zamawiajicy, bez zkhdnej zwioki, dostarczy Wykonawcy wszelkie niedbe informacje i
materiaty do opracowania oprogramowania, o ktérywwan w ust.2 w terminie do 5 dni
roboczych od zgtoszenia pisemnego zapotrzebowarsérany Wykonawcy.

Wykonawca zobowzuje s¢ udzielic Zamawiagcemu bezterminowej licencji na dostarczone
oprogramowanie do korzystania z niego zgodnie ezaczeniem. PrZeje praw z licencji
na Zamawigjcego nasipi z dniem podpisania protokotu odbioru przedmietasingu.

§ 3 Czas trwania Umowy
Czas trwania umowy wynosi 36 miesy i rozpoczyna si od dnia, w ktorym nagpi
podpisanie przez Zamawagpgo protokotu odbioru Przedmiotu Leasingu, (tavstdrczenia
Terminali wraz z pelnym zainstalowanym oprogramaesn i catym wymaganym
osprztem), a kaczy z uplywem ostatniego dnia migsh, w ktorym przypada termin
ptatnaci ostatniej raty leasingowe.
Umowa Leasingu wygasa z ostatnim dniem mskalendarzowego, w ktorym:
1) Wykonawca otrzyma od Zamawiapgo pisemne powiadomienie o zagomi, utracie
lub zniszczeniu Przedmiotu Leasingu potwierdzorepraktad ubezpieczéub organy
scigania;
2) Zamawiajcy lub Wykonawca odspi od umowy.
3) wydanie Przedmiotu Leasingu potwierdzone protokabeiioru nastpi nie p&niej jak
dodnia ............. r.

§ 4 Optaty Leasingowe
Wykonawca zobowdizuje s¢ do zastosowania napujacych warunkow leasingu:

17



wn

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia — prgat&ograniczony- znak: SKMMS-ZP/N/09a/10

1) podatek VAT ptatny do kalej raty leasingowej;

2) 36 miesgcznych rat leasingowych ptatnych od rasiego miesica po dacie podpisania
przez Zamawiagcego protokotu odbioru Przedmiotu Leasingu.

Zamawiajcy zobowazuje s¢ do terminowego regulowania rat leasingowych.

Podstaw do wyliczenia rat leasingowych netto jest wé&ttd’rzedmiotu Leasingu netto

ustalona na podstawie wagtonetto zakupu dokonanego przez Wykonawc

Raty leasingowe dala ptatne z dotu w terminie do 20 dniazk@go miesica, pocawszy od

mieshca nastpnego w stosunku do migsk, w ktdrym przekazano przedmiot zamdwienia

protokotem odbioru .

Zamawiajcy ma prawo nakiyprzedmiot oljty umowa po uptywie okresu leasingu.

Nabycie, o ktdrym mowa w ust. 5, ngstna podstawie umowy przenasej wlasné¢, za

(0= ¢ Cena ta platnacdzie na rachunek bankowy Wykonawcy

wskazany w umowie w terminie do 14 dni od dnia presienia wiasnii.

8§ 4 Wypowiedzenie Umowy

Wykonawca mae wypowiedzié umowe leasingu, jeeli Zamawiajcy zalega z trzema optatami
okresowymi. Okres wypowiedzenia wynosi 14 dni dczod kmca miesica ziaenia
oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy listem poleconyWypowiedzenie mze nasipi¢ po
uprzednim wezwaniu do zaptaty zaleglow terminie 14 dni.

§ 5 Kary umowne
Strony postanawiaj ze formy odszkodowaniadala kary umowne.
Odstpienie przez jednze Stron od realizacji przedmiotu umowy, uprawdriaga Strorg do
naliczenia kary umownej w wysoka 10 % wartéci przedmiotu umowy (cena brutto).
Niedostarczenie do siedziby Zamaw@ggo przedmiotu umowy w terminie okienym w 82
ust. 1, mae zostéd uznane przez Zamaws@ego za odgpienie Wykonawcy od realizacji
przedmiotu umowy, codalzie zwhzane z naliczeniem kary, o ktérej mowa w ust. 2.
Zamawiajcy mae nalicz¢ Wykonawcy kag umowry za opdénienie w dostawie
przedmiotu umowy — w wysokoi 0,2 % wartéci przedmiotu umowy (cena brutto) zazelg
kalendarzowy dzieop&nienia, liczony od daty okémnej w § 2, ust. 1.
Zamawiajcy maze naliczy Wykonawcy kag umowry za opénienie w realizacji zapisow
81 ust.3 pkt. od 1 do 4 umowy — w wysé&n1000,00 zt za kaly kalendarzowy dzie
op&nienia.
Kary umowne ptatnedala do 7 dni od dnia wystawienia noty &gowej. Zamawiajcy maze
dochodz¢ swoich praw na zasadach ogélnych, w tymzéagoprzez przekazanie egzekucji
zaptaty zalegiéci firmie windykacyjnej.
W przypadku, gdy szkoda z tytutu niewykonania lignalezytego wykonania umowy przez
Wykonawe; jest wyzsza ni okreslone wyzej kary umowne, Zamawigy zastrzega sobie
prawo dochodzenia odszkodowania uzupedoego na zasadach ogdéinych.

§ 6. Gwarancja
Wykonawca udziela gwarancji ¢kojmi na przedmiot umowy, o ktérym mowa w 81 ust. 1
3, na okres........... (stownie .......... ). Okres gwarancji ¢kojmi bedzie sg rozpoczynat od
dnia odbioru przedmiotu umowy przez Zamawdiago. Przez odbiér przedmiotu
Zamawiajcy rozumie uruchomienie i wdtenie do eksploatacji dostarczonych terminali
oraz uradzen dodatkowych wymienionych w zgdzniku nr 1 do niniejszej umowy
Wykonawca przez okres gwarancji zapewni serwis ga@jny na przedmiot umowy.
Serwis gwarancyjny nie dotyczy materiatow eksplogtaych takich jak folia ochronna na
ekran, ktére olgte keda 3-miestczm gwarancy.

18



w

N

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia — prgat&ograniczony- znak: SKMMS-ZP/N/09a/10

W przypadku nieprawidtowego dziatania terminala wmt rowniez nieprawidtowego
dziatania oprogramowania Zamawiey zgtasza ten fakt do Wykonawcy. Wykonawca w
przecagu 48 godzin zobowrany jest usu usterk..

Zgtoszenie, o ktorym mowa w ust. 3 neo odbyw& sie za pdrednictwem poczty
elektronicznej (e-mail: ......... ) lub faksu (nr. .......... Jotwierdzonych niezwiocznie
pisemnie listem zwyktym lub poleconym lub os@e w siedzibie Wykonawca.. Jako dzie
powzicia przez Wykonawge wiadomdaci o nieprawidiowym dziataniu terminala lub
oprogramowania przyjmujeesdzien otrzymania przez Wykonaw@isma, faksu lub e-maila.
Jezeli Zamawiagcy dostarczy pismo, faks lub e-mail po godzihe0Q dniem powzicia
wiadomdci jest nasfpny dzier roboczy.

W przypadku, konieczr$ai przestanie terminala do siedziby Wykonawcy luliejsta
naprawy terminala (wskazanego przez Wykorgwe&oszty przesytki w obie strony (do
Wykonawcy lub miejsca naprawy i po naprawie do Zigg Zamawiagcego) ponosi
Wykonawca.

W przypadku gdy Wykonawca niedrie w stanie naprawiterminala, jest on zobow#any
przekaza, na swoj koszt, Zamawigemu sprawny terminal zaptzy, w cagu 48 godzin od
zgtoszenia usterki. deli Wykonawca nie przeka terminala zagpczego w cigu 48 godzin
od zgtoszenia usterki Zamawgay naliczy Wykonawcy kary w wysokoi 20 zt za kada
petna godzia zwitoki. Czas 48 godzin liczyejako czas do otrzymania sprawnego terminala
przez Zamawiagcego.

Na wymieniony lub naprawiony zespo6t gwarancja plzesst na okres zgodny z gwarancja
producenta.

Wykonawca zapewni dagi do czsci zamiennych przez okres 5 lat od daty podpisania
protokotu odbioru, o ktorym mowa w 81 ust. 4.

W przypadku, gdy zajdzie potrzeba ponownego zdmstmia oprogramowania, z uwagi na
jego nieprawidtowe dziatanie, wszelkie koszty z tgwiazane ponosi Wykonawca.

§ 7. Zmiany warunkéw Umowy

Zakazuje si zmian postanowiezawartej umowy w stosunku do gce oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, z zastaeiem zapisow ust. 2 niniejszego paragrafu.
Zamawiajcy przewiduje mealiwos¢ dokonania zmian postanouiezawartej umowy w
szczegolnéci w zakresie:

1) obnienia rat leasingowych;

2) udokumentowanej zmiany stawki podatku VAT.
Zmiana postanowie tej umowy mae nasipi¢ wytacznie za zgoal obu Stron, w formie
pisemnego aneksu, pod rygorem niemaci.
W przypadkach nieuregulowanych niniegjsamowa map zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.
W przypadku wysipienia sporow midzy stronami, nierozstrzyggtych polubownie,
wiasciwym do ich rozstrzyganiaghzie sd powszechny wiziwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajicego.

§ 8. Postanowienia kacowe
. Osoly upowaniona przez Zamawiagego do kontaktéw z Wykonaw@odczas realizacji

zamoéwienia i do odbioru przedmiotu zaméwiengdzie .................... tel.
. Osoly upowaniona przez Wykonawg do kontaktéw z Zamawiggym podczas reallzacu
przedmiotu umowy &zie ..., tel, o
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3. Zamawiajcy nie zdzie ponosit odpowiedzialdoi za ewentualne szkody tak na osobie, jak
i na mieniu Wykonawcy, ktore magoowsta przy realizacji przedmiotu umowy. Wszelkie
ryzyko zwiazane z wysipieniem takich szkdéd ponosi Wykonawca.

4. Wszelka korespondencja ¢dzy stronami odbywia sic moze za pérednictwem poczty
elektronicznej lub faksu potwierdzonych niezwtoenpisemnie listem zwyktym lub
poleconym lub osobtie w siedzibach stron — wzyku polskim.

5. Umowe sporadzono w dwéch egzemplarzach, po jednym dladkpze Stron.

Zamawiajcy Wykonawca
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ZAt ACZNIK NUMER 5
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(zatacznik nr 1 do umowy)

1. Wymagania dla terminala przenénego:

1) wyswietlacz kolorowy o rozdzielczoi min. 240x320, o przeknej min. 3,5”-dotykowy;

2) odpornd¢ na wibracje pojawiage s¢ podczas jazdy pogu;

3) waga terminala z batarhie wiecej niz 850 gramow;

4) pamig¢ RAM min. 128 MB;

5) wbudowana pamt stata min. 16 MB,;

6) komunikacja bezprzewodowa: GPRS, Bluetooth;

7) wbudowana drukarka termiczna o szergkowydruku min. 80 mm, preferowana
szeroké¢ 82,55 mm (zalecenia UIC dla biletu kolejowego), papierze termicznym o
gramaturze min. 80 g/fm

8) akumulator umdliwiajacy prag co najmniej 6 godzin na pojedynczym akumulatorze;

9) mozliwos¢ tadowania terminala w pamu padem o nagiciu 110V (pad staty) -230V
(prad zmienny);

10) zachowanie petnej funkcjonaléw i bezpieczastwa po upadku na beton z wysééiomin. 1,2 m
w dowolnym potaeniu;

11)czytnik kart zblzeniowych (RFID) w standardzie: ISO 14443/A, 1SO 43, 1SO
15693 oraz min. 2 gniazda SANEytnik 3$ciezkowy kart z paskiem magnetycznym, czytnik
kart chipowychEMV — Contact Smart Card ISO 7816

12) Szczelné¢ obudowy. Wyjtek stanowd konieczne otwory w obudowie (np. szczelina drukark
czytnik kart magnetycznych, czytnik kart chipowyBlorma szczelniai IP54;

13)system operacyjny Windows CE 5.0 lub nowszy, Winsidwobile 5.0 lub nowszy;

14)klawiatura numeryczna z klawiszami funkcyjnymi;

15)mozliwos¢ dokonywania platniei za bilety przy uayciu elektronicznych instrumentow
ptatniczych — opcjonalnie;

16)dodatkowa pamt stata min. 128MB (karta pagui typu SDHC lub CF);

17)czytnik kodow kreskowych jedno i dwu wymiarowych aitiwiajacych bezpieczny
odczyt podczas skanowania biletow (wymagane jestwvipaizenie producenta lub
dostawcy);

18) Zakres temperatury pracy terminala min. od minus®°@0do + 50 °C, zakres temperatury
przechowywania terminala od minus 30 °C do + 60 °C.

19)kolor terminala — sugerowany szary;

20)na obudowie terminala logo Zamavdieg¢go — jednokolorowe;

21)kod 2D nadrukowany na bilecie zabezpieczony metodayptograficznymi (w kodzie
tym winny by¢ zapisane informacje o bilecie, czyli data sprzgdazas obowizywania,
numer oferty, ulgi itp., pozwal@ge na odczytanie i zweryfikowanie danych z czytelny
nadrukami na pozostatej@&zi biletu);

22)mozliwo$¢ polaczenia (wspotpracy) terminala z przénpdrukarlg fiskalna;

23)karta SIM stiaca do lokalizacji terminala, oraz na&ywania paiczenia z
oprogramowaniem zagdzapcym.

2. Wyposaenie dodatkowe:

1) tadowarka bezpwednia do akumulatorow — 110 V gou statego i 230V pdu
zmiennego — 120 sztuk (dopuszcza dpstarczenie dwoch wdzen na wymagane
napkcia);

2) dodatkowy akumulator — 120 sztuk;
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torba do terminala — 120 sztuk koloru czarnegosizdrego z logo SKM;
stacja dokujca wyposaona w port LAN — 2 sztuki dla calego zamowienia;
360 rolek papieru do terminali;

3. Oprogramowanie terminala - wymagdania funkcjonalre:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7
8)

9)

sprzeda biletow jednorazowych na przejazd, na przewdzayeewierzt oraz sprzeda

doptat za: przejazd imndrogn, dalszy przejazd poza stagrzeznaczenia, zmiararyfy,

w tym pobieranie rinicy optat do ceny biletow wedtug taryfy normalnej;

wystawianie pokwitowd zatrzymania dokumentu;

pobieranie optat za legalizacje biletow w pagi oraz pobieranie optat za wydanie biletu

w pocihgu oraz optat dodatkowych wynikaych z przepisébw obowtujacego prawa

(Prawa przewozowego, taryf i regulaminbw obgmjacych | Zamawigcego;

zamawiajcy udostpni nieodptatnie Wykonawcy wgll do ww. przepisow (taryf i

regulaminow);

sporadzanie raportéw rozliczeniowych i historii sprzega danej zmiany, ktére swym

zakresem musza obejmoéva

a) podghd wszystkich zdarze w ciagu zmiany. Zdarzeniem jest 4da operacja
dokonana na terminalu (od otwarcia zmiany poprpezesia biletéw, ich anulowanie
itp. &z do zamkngcia zmiany). Musi bezwzgtinie zawierd dane na temat d&dow
podczas druku, wymiany damy barwicej drukarki, przerwie w komunikacji z
drukarky, przerwie w doptywie energii elektrycznej wskutekczerpania si baterii
etc.),

b) statystyka biletéw wg ulg i ofert,

c) statystyk biletow wedtug stref odlegsai,

d) statystyk biletow wydanych w danym pagju lub kilku pocagach,

e) liczbe podr@&nych w pocagu — na podstawie skanowania biletéw podczas kintro

f) liczbg i numery biletéw uszkodzonych,

dostp do wybranych stron WWW — wykaz degshych stron odbywa &ipoprzez

oprogramowanie zagdzapce terminalami, wszelkie adresy URL z poza listy

dozwolonych winny b§ blokowane;

odbieranie komunikatéw wysylanych z oprogramowardaradzapcego (krétkie

komunikaty tekstowe wysytane do pracownikow obsjagych terminal);

mozliwos¢ pracy zarowno online jak i offline;

aktualizacja aplikacji oraz danych sprzeaalaych w trybie online oraz z wykorzystaniem

stacji dokugcej (tryb awaryjny) — podczas otwierania zmianyb(llogowania do

urzadzenia) powinna hky sprawdzana doginas¢ aktualizacji i przeprowadzana

ewentualna aktualizacja; w przypadku brakiczhgci powinno by wyswietlone

ostrzeenie,ze test dospnasci aktualizacji s¢ nie powiodt i dane magby¢ nieaktualne;

przekazywanie danych o sprzegai pracy uytkownikow w trybie online (po

zakaczeniu zmiany) oraz z wykorzystaniem stacji dakaj (tryb awaryjny);

10)w przypadku brakuaktzndci w czasie potrzeby wysytania danych na serweneda

powinny by buforowane i przestane przy nagsizym odzyskaniu pa¢zenia

11) zainstalowany rozkiad jazdy pagdw 2z maliwoscia aktualizacji z poziomu

oprogramowania zafdzapcego terminalami przez wyspecjalizowanego pracoanik
Zamawiajicego oraz funkejumazliwiajaca import danych ze strony www.skm.pkp.pl;

12) zainstalowane obiegi sktadéw pagdw, oraz plany pracy deyn pochgowych (druyny

konduktorskie), z madiwoscia aktualizacji z poziomu oprogramowania z@zapcego
terminalami przez wyspecjalizowanego pracownika darajacego;
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13)mozliwos¢ rozbudowania o funkcje kontroli biletdw metropatitych, emitowanych
przez Metropolitalny Zwazek Komunikacyjny Zatoki Gdakiej — opcjonalnie;

14) mazliwo$¢ rozbudowania o lokalizator GPS - opcjonalnie;

15)funkcje prowadzenia wykazu wyjazdéw drgmy konduktorskiej;

16)mozliwos¢ ewidencjonowania czasu pracy gyay konduktorskie;.

4. Oprogramowanie zaradzajace terminalami - wymagania funkcjonalne:

1) gtébwnymi zadaniami oprogramowania s
a) rozliczenie wptywdw uzyskiwanych z tytutu odprawgdb, rzeczy i zwiert za

paosrednictwem terminali,

b) zarachowanie drukéwcistych (t&m do emisji biletow), przede wszystkim samych
biletbw emitowanych przez terminal. Terminal musojgaynczym biletom i
wezwaniom nadawaunikatowe numery, bilety muszy¢ — np. w celu wyliczenia
dotacji i w celach statystycznych — ewidencjonowargystemie,

C) generowanie raportow, journali oraz statystyk.

2) weryfikacja i rozliczanie tytkownikow z dokonanej sprzezyg

3) obstuga zmian kasowych;

4) sporadzanie raportOw m.in. otwarcia zmiany, zangkia zmiany i historii sprzeds
(journali);

5) sporadzanie statystyki ze sprzedaz podzialem na: wymiar ulg, kody zek, strefy
kilometrowe, relacje, ceny biletow — uklad i zawéétposzczegobinych statystyk zosian
szczegobtowo doprecyzowane na etapie dostosowyvegtilaaciji do pracy w SKM;

6) sporadzanie wykazu naklmych premii za bilety;

7) zarzdzanie uytkownikami, terminalami, operatorami i ich upraemiami;

8) przydzielanie danych sprzedavych na poszczegolne terminale;

9) przydzielanie terminali do pracownikowdacych ich uytkownikami;

10) definiowanie masek ekranowych (dla funkcji sprzsdailetow w terminalach) i wzoréw
biletbw z poziomu oprogramowania zalizapcego (bez konieczdoi modyfikaciji
oprogramowania terminala);

11) biezacy podghd podstawowych informaciji o terminalach w trybidioea (tj. nr terminala,
status dogpnasci — online/offline — informacje o zalogowanym poaiku, informacje o
biezacej zmianie na terminalu — nr zmiany i status othar i informacje o biece]
wersji oprogramowania terminalowego) przez wysgzgwanego pracownika
Zamawiajcego (status powinien byprzesytany na serwer bezZpednio po zaistnieniu
zdarzenia oraz dodatkowo weryfikowany co 15 min);

12) historia dokonywanych operacji (zarowno w oprogramoiu zarzdzapcym jak i
terminalowym);

13) petna historia dokonanej sprzegia

14) automatyczny export do istnagego w Spotce Systemu ,Rozlicze Analizy Sprzeday
Biletow SKM” (polegajicy na automatycznym tadowaniu danych o dokonanegsiy
do bazy danych SQL praaogj w PostgreSQL).

15) aktualizacja oprogramowania terminali, cennika Zlimes$¢ modyfikacji cennikow przez
Zamawiajcego), rozktadu jazdy, itp. w trybie online i offé (stacja dokdra);

16) raporty drukowane z terminali powinny zawieranformacje o uytkowniku (imig
nazwisko, numer), numer pagu, aktualg dat;

17) definiowanie dozwolonych adresow URL dla wbudowamejterminal przegidarki
internetowej (intranetowej) z mlwoscia przydzielenia do pojedynczego terminala oraz
grupy terminali. oprogramowanie musi urhwiaé przechowywanie i przekazywanie
danych (rekordow sprzezyd w tym w szczegolnimi biletéw z ulgami ustawowymi, w
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sposOb zgody z wymogami oklenymi w stosownym rozposglzeniu Ministra
Finansow.

5. Wymagania do architektury systemu (aplikacji):

1) Trojwarstwowa architektura systemu z wydzielonynoidutami warstwami:

a) warstwa danych: serwer bazy danyctddoy w petni funkcjonalnym, transakcyjnym
relacyjnym systemem bazodanowym, ktérego zadaniest farzdzanie danymi
(udostpnianie, zapisywanie, utrzymywanie integralidizycznej i logicznej),

b) warstwa aplikacji ,serwerowa” - zag@dzapca terminalami,

c) warstwa aplikacji ,kliencka”: aplikacja uruchamian@a terminalach mobilnych
odpowiedzialna za sprzedailetow, ich legalizacji, wystawiania wezwalo zaptaty,
ich kontroli. Aplikacja musi poprawnie funkcjonowvaarowno w trybie offline jak i
online (aplikacja powinna okresowo wymieff@ktualizow& dane z serwerem a przy
braku hcznasci bazowd na danych uzyskanych z ostatniej udanej synchaojijz

2) mozliwos¢ rozdzielenia serwera bazy danych od aplikacji eeowej (instalacja na
réznych serwerach);

3) jednolita relacyjna baza danych SQL. Maos¢ usadowienia serwera bazodanowego na
przynajmniej dwoch z wskazanych platformach opgramh (zamawiajcy preferuje:
system bazodanowy PostgreSQL)

a) Windows ®,

b) Linux,

c) Unix

Przendnaos¢ bazy danych poradzy wskazanymi powaej platformami operacyjnymi bez

konieczndci zmian struktur bazy danych.

4) autoryzowany dosgp zewrtrzny do danych (np. za pomp©DBC oraz dostarczony opis
struktury danych przechowywanych w bazie SQL);

5) zapewnienie bezpiecastwa danych — mechanizm nadawania uprativnido
poszczegoélnych funkcji aplikacji, zakreséw danycha duwzytkownikow i grup
uzytkownikéw. Uzalenienie zawartéci informacyjnej formularzy ekranowych w
zaleznoéci od uprawnié uzytkownika (wytkownik widzi jedynie te funkcje i dane, do
ktérych ma dosp);

6) kompletna polska wersjagykowa systemu;

7) jednoznaczne i zrozumiate komunikaty o wykrytyckdaich i nieprawidtowsciach;

8) operacje zwizane z przetwarzaniem, generowaniem raportow ggednym stanowisku
(aplikacji zaradzapcej jak i terminalach) nie mag zakiéc& pracy na innych
stanowiskach;

9) intuicyjny i ergonomiczny interfejs (upamdkowanie pol zgodne z kolejpma i
czgstadscia wypetniania, optymalna liczba okien wymaganyctedealizowania funkcii);

10)jednolity wyghd ekrandéw (upormlkowanie pol, umieszczenie przyciskow, opisy pol w
ustalonej konwencji). Jednolite dziatanie typowy@imkcji dostpnych z réanych
ekranow;

11)obstuga terminali przy pomocy ekranu dotykowegolawkatury. Stosowanie skrotow
klawiszowych i maliwos¢ petnej obstugi sprzeds bez wycia myszy;

12)petna dokumentacja wszystkich komponentow systemu;

13)musi posiada mazliwos¢ uruchomienia systemu na serwerach zlokalizowanych
siedzibie Zamawiarego.
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