UMOWA NR SKM- .......... /11

zawarta w dniu ....... ......cceeei e, 2011 roku w Gdyni ponuzy:

PKP SZYBKA KOLEJ MIEJSKA W TROJMIE SCIE Sp. z 0.0.z siedzila w Gdyni, ul. Morska 350 A,
zarejestrowaq w rejestrze przedsbiorcow prowadzonym przeza® Rejonowy dla miasta Gdska, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestradwego pod numerem KRS 0000076705, NIP 958-13-70-
512, Regon 192488478, Kapitat Zakladowy 116 715@D@at, reprezentowarprzez:

Macieja Lignowskiego — Prezesa Zaim

Barttomieja Buczka — Czionka Zaxu

zwarg dalej Zamawiajcym,

a
............................................ zagrejestrowanym w ewidencji dziatakwd gospodarczej prowadzonym przez
........................................ pod numerem dzigdgim pod nazw
................................................. , Z siedzily w
NIP o, ,REQON e ,

zwanym dalej Wykonawg
81

1. Zamawiajcy zleca a Wykonawca, zobawuje sg swiadczy ustugi polegajce na windykaciji
wierzytelngci Zamawiajcego wynikajcych z niedopetnienia przez podngch obowizku
zaptaty nalenosci przewozowych z tytutu przewozu o0sOb i rzeczyrusaenia przepisow
0 zabieraniu ze sabdo pocagu zwierat i rzeczy oraz spowodowanie zatrzymania lub zmiany
trasy pocigu bez uzasadnionej przyczyny. Wykonawca windykogeznosci oraz prowadzi
sprawy w imieniu i na rzecz Zamawiaggo. Windykacja obejmuje wierzytekud powstale w
okresie od 1 stycznia 2010 r. do dnia 31 grudnia320 Zamawiajcy przekae Wykonawcy
wierzytelngci za protokotem zdawczo-odbiorczym.

2. Wartas¢ wierzytelngci Zamawiajcego, ktére przeka Wykonawcy do windykacji wyniesie wg
szacunkow Zamawiggego 25000000 zt (kwota nalesci gtownych). Za okres od dnia
01.01.2010 . do 31.05.2010 r. kwota wierzytétmavyniesie w przyblieniu 3 118 056,46t

3. Wszelkie koszty korespondencji ponosi Wykonawca.

§2
1. Obowigzkiem Wykonawcy jest prowadzenie skutecznej windjika celu zaspokojenia naleosci
Zamawiajcego przy zastosowaniu wszelkiglodkow dopuszczalnych prawnie.
2. Wykonawca ma ponadto obaki:
1) sktadania miegtznych raportow Zamawigemu zawieragcych zestawienia dimikow,
ktorzy uicili naleznosci z zakresem danych opisanym w 8§ 7 ust. 1 Umowy;
2) uzgodnienia z Zamawigjym tresci wezwah kierowanych do dienikow;
3) skiadania miegcznych sprawozdaz przeprowadzonych dzidtaz zakresem informacji
opisanym w § 7 ust. 2 Umowy;
4) umazliwienia Zamawiagcemu kontroli wykonywania umowy i udephienia zadnych
przez niego dokumentéw zavianych z windykaaj
3. Wykonawca ma prawo zwolnienia dhikbw z obowiazku zaptaty odsetek oraz rozémia diugu
na raty na czas nie przekracgaj 2 lat.
4. Wykonawca zobowizany jest przy¢ kolejng¢ podejmowanych czyndoi wg dawndgci
wierzytelngci oraz sumy zadienia danego diunika.

§3
1. Zamawiajcy zobowazuje st do:

1) dostarczenia Wykonawcy dokumentacji dotesj przekazywanych wierzytelgm
powstatych do dnia zawarcia umowy jednorazowo laltiami przy czym rozpoegzie
przekazywania winno rozpogz sie w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy, a
wierzytelndci, ktore lgda przekazane piej — sukcesywnie raz w migsu, partiami
obejmupcymi wierzytelndci za jeden miesc;

2) udzielenia Wykonawcy petnomocnictwa do reprezentoawvawobec dhanikéw oraz



2.

peinomocnictwa osobom wskazanym przez Wykorawdo reprezentowania
w postpowaniach sdowych i egzekucyjnych oraz przed organami adnrinifit

§4
Zamawiajicy cdwiadcza, ¥ zawart umowy z dwoma biurami informacji gospodajcz
1) Krajowym Rejestrem Ditugow;
2) Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor.
Zamawiajcy udzieli Wykonawcy stosownego petnomocnictwa arapewni dosp do systemu
w celu wykorzystania ustug biur informacji gospadaj do windykacji wierzytelrigi
Zamawiajcego.
Wykonawca kdzie uprawniony i zobowkany do wykorzystywania ustugviadczonych przez
ww. biura informacji gospodarczej w windykacji, vecgegolnéci poprzez odpowiedaitresé
wezwar do diwnikdw oraz dokonywania wpiséw diikow do prowadzonych przez biura
rejestrow dtanikow.
Wykonawca bdzie zobowazany zapewrdi niezwtoczne wykrdenie z rejestru dinikéw, ktorzy
splacili nalenaosci.
Koszty ustug w zakresie przekracmajm zakres olty abonamentem ohgiaja Wykonawe.

§5
Nalezne od dtanikdw kwoty lzda wptacane na odbny rachunek bankowy Zamawiaeggo.
Zamawiajcy bedzie przekazywat Wykonawcy wygi z tego rachunku codziennie, chylie, w
danym dniu nie &dzie wptywow na rachunek.
Wyciagi przekazywanedala w formie elektronicznej na adres email zgloszoraep Wykonawe.

§6
Strony ustalaj, ze wynagrodzenie Wykonawcyedlzie wynosito kwat rowm ....... % kwoty
wyegzekwowanych nataosci powigkszory o podatek VAT.
Wykonawca wystawi& bedzie za wykonanie ustug faktury VAT - w terminachesicznych do
10-go kadego miesgica po miesicu wykonania ustug.
Zamawiajcy upowania Wykonawe do wystawienia faktury VAT bez jego podpisu.
Po zaptacie naimosci objtych ssdowym tytutem wykonawczym lub postanowieniem konikan
Wykonawca obeizy Zamawiajcego wysokécia zagdzonych kosztéw procesu.
Termin zaptaty faktury VAT - 21 dni od daty wystamia faktury.
Za nieterminow zaptat faktur Wykonawca mge naliczy odsetki ustawowe.
Strony ustalaj, ze wynagrodzenie okéne wyzej w ust. 1 obejmuje zwrot wszystkich kosztow
poniesionych przez Wykonawcw celu wykonania umowy za watkiem kosztéw procesu
i kosztow egzekucji , ktére zostaWykonawcy zwrécone po wyegzekwowaniu odzdika.

§7
Wykonawca zobowdzany jest sktada Zamawiagcemu zestawienie zaptaconych ral&ci za
kazdy miesiac kalendarzowy, spogdzone na podstawie wygjow bankowych, dostarczone w
formie wydruku podpisanego przez Wykonawiak réwniez w formie elektronicznej; zawiergje
nastpujace dane:

1) lp;

2) nrwezwania,
3) nazwisko;

4) kwote wptaty.

Sprawozdanie winno zawigraastpujace dane:

1) ilos¢ skierowanych wezwalistami poleconymi;

2) ilos¢ skierowanych wezwalistami zwyktymi;

3) ilos¢ i dane dtanikow wpisanych do rejestru dimikow prowadzonego przez Krajowy Rejestr
Dlugéw;

4) ilo$¢ i dane dhanikbéw wpisanych do rejestru dimikdw prowadzonego przez Biuro Informacji
Gospodarczej Info-Monitor;

5) ilos¢ spraw skierowanych dadu o zapta;



3.
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3.
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1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9)

6) ilos¢ uzyskanych tytutéw egzekucyjnych;

7) ilos¢ wszcztych posgpowar o wykroczenie;

8) ilos¢ skaza diuznikdw za wykroczenie;

9) ilos¢ spraw skierowanych do egzekucji;

10) ilos¢ umorzonych egzekucji;

11) ilos¢ zwrotow korespondencji z powodu niewdavego adresu;
12) ilos¢ zwrotow korespondencji z powodu niepgta jej w terminie;
13) ilos¢ wystpien w celu ustalenia adresu;

14) ilos¢ pisemnych porozumiez diuznikami;

15) ilos¢ telefonicznych kontaktow z dinikami;

16) inne podgte dziatania windykacyjne.

Wykonawca zobowizany jest niezwlocznie informowaZamawiajcego o stwierdzonych
nieprawidtowd@ciach w otrzymanej dokumentacji.

. Zestawienia i sprawozdania , o ktoryclwmaevyzej powinny by podzielone na trzy grupy:

1) dot. podréanych w stosunku do ktérych SKM ma jednierzytelng¢ z tytutdw
okreslonego wyej w § 1 ust. 1 niniejszej umowy,

2) dot. podréanych w stosunku do ktérych SKM ma dwie wierzytagkia tytutow
okreslonych wyzej w § 1 ust. 1 niniejszej umowy,

3) dot. podranych w stosunku do ktérych SKM maeaeej niz dwie wierzytelnéci z
tytutdw okrelonych wyzej w 8§ 1 ust. 1 niniejszej umowy.

§8

. Zamawiajcy cswiadcza,ze jest administratorem danych osobowych paay6h

(dtuznikdw Zamawiagcego), o ktérych mowa w niniejszej umowie.

Wykonawca zobowizuje st do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych
wytacznie w zakresie i celu przewidzianym w umowie npsi odpowiedzialnd za
przetwarzanie danych zgodnie z zapisami ustawyhoooie danych osobowych.
Wykonawca éwiadcza,ze bedzie chronit dane osobowe podnych przed dogpem osbb
trzecich.

Zakres przetwarzanych danych osobowych obejmujemgsce informacje:

nazwisko i img,

imiona rodzicow,

data urodzenia,

adres zamieszkania lub miejsce pobytu,

nr ewidencyjny PESEL,

seria i numer dowodu osobistego,

numer telefonu,

rodzaj dokumentu teamdci,

seria i nr dokumentu innegozmowdd osobisty,

10)dokument wydany przez ...,
11)miejscowd¢ wydania dokumentu,
12)data wydania dokumentu,
13)gmina — wojewddztwo.

5.

6.

Wykonawca zobowizuje s¢ do wyznaczenia Administratora Bezpietgtva Informacji
odpowiedzialnego za wspoétpraz Administratorem Bezpiecastwa Informacji
Zamawiajcego. Wykonawca zobowduje st rowniez do kadorazowego pisemnego
informowania Zamawiagego o zmianach w tym zakresie.

Wykonawca zobowizuje st do przekazywania w terminie do 2 dnia#t@go miesica
imiennej listy os6b przetwarzajych dane osobowe w zyzku z realizacja niniejszej
umowy oraz zmian w tym zakresie. Wzor listy stanbaacznik nr ... do niniejszej
umowy.



7. Zamawiajcy zobowazuje s¢ do wydania upowanien do przetwarzania danych
osobowych dla wszystkich pracownikéw Wykonawcy pregzapcych dane osobowe,
zgodnie z list, o ktérej mowa w ust. 6. Wzér uposvaenia do przetwarzania danych
osobowych stanowi zgdznik nr ... do niniejszej umowy.

8. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo kontroli przetwarzaniaydamsobowych
u Wykonawcy.

9. W przypadku zakaczenia lub rozwazania umowy Wykonawca zoboyzuje s¢ do
protokolarnego przekazania danych osobowych, unysiktaw wyniku realizacji niniejszej
umowy, Zamawiajcemu w terminie 14 dni od daty zalkzeni/rozwiazania umowy. Wzor
protokotu przekazania stanowi ze&nik nr ... do niniejszej umowy.

89
1. Zamawiajcy wyraza zgo&d na przechowywanie przez Wykonaworyginatdw dokumentow
dotyczicych naleénosci z tytutu przejazdéw bezbiletowych oklenych w § | ust.1 niniejszej
umowy (art. 75 pkt 2 ustawy o rachunkaei).
2. Wykonawca na kale wezwanie udogbni Zamawiagcemu dokumenty zwkane z windykaej
naleznosci.

810
1. Zamawiagcego w bieacych sprawach dotygeych realizacji postanowieumowy reprezentuje:
Agnieszka Piechnik-Czgwska tel. 058 721-29-76.
2. Wykonawe w biezacych sprawach dotyazych realizacji postanowkeumowy reprezentuje:

§11
Strony niniejszym @wiadczag, ze s ptatnikami podatku VAT.

§12

Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagfjrmy pisemnej, pod rygorem niewsosci.

Wszelkie spory wynikle z wykonywania niniejszej umyo strony rozstrzygaj polubownie.

W przypadku nie oggniecia porozumienia - spory rozstrzygadSvtasciwy dla Zamawiajcego.

3. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami ning&jsimowy maj zastosowanie przepisy
Prawa zamowig publicznych, Kodeksu cywilnego, Kodeksu ppstwania cywilnego oraz Prawa
przewozowego wraz z przepisami wykonawczymi.

4. Umowe sporadzono w dwéch jednobrziagych egzemplarzach po jednym dladej ze stron.

N

813
Informacje dotycgce dzialalnéci gospodarczej stron, pozyskane przez strony w aziui
Zz wykonywaniem zobowian wynikajacych z niniejszej umowy nie medoy¢ ujawnione osobom
trzecim, z wyjtkiem przypadkow okrdonych przez prawo lub po uzyskaniu w tym zakresiedy
drugiej strony.

814
Umowa obowizuje 4 lata od daty jej zawarcia.
Po jednym roku obowkzywania umowa ¢dzie mogta zostarozwiazana przez kala ze stron za
sz&ciomiestcznym wypowiedzeniem.
3. Umowa [gdzie mogta zostarozwiazana w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu
wypowiedzenia w hagpujacych przypadkach:

1) wykonawca hkdzie naruszal postanowienia niniejszej umowy i pieprawi Swojego
postpowania mimo wezwania Zamawiaggo;

2) poczynagc od trzeciego miesta od dnia przekazania dokumentacji niglzie kierowat
przynajmniej 100 wnioskéw miegiznie o wpis do rejestru dtnikéw oraz 100 pozwdw do
sadu;

3) nie udostpni zadanych przez Zamawigego dokumentow Iub  unierdowi

N



1)
2)

przeprowadzenie kontroli;

4) nie ztazy w terminie raportu lub sprawozdania;

5) wykonawca naruszy zasady ochrony danych osobovefekslone niniejsz umowa.

W przypadku rozwjzania umowy Wykonawca zoboyzany jest przekazacatai¢ dokumentacii
zZwiazanej z realizagj zada wynikajacych z niniejszej umowy oraz zwrdciudzielone
petnomocnictwa w terminie 14 dni od dnia rozzénia umowy.

W przypadku, jeeli Wykonawca:

1) nie zwréci w terminie catej dokumentacji zaptachzzaviapcemu kag umowra W Wysokaci
réwnej iloczynowi liczby dtanikéw, ktorych dokumenty nie zostaty zwrécone i kw@00,-
zt. (dwigcie);

2) nie udostpni dokumentow o ktorych mowa w 8 9 ust.2 zaptaemawiagcemu kag
umownry réwng iloczynowi liczby dhgnikow, ktérych dokumenty nie zostaly udgstione i
kwoty 200,- zt. (dwigcie).

Zamawiajcy maze dochoda odszkodowania uzupetnigego.

Umowa niniejsza rozwkiuje sé przed uptywem czasu, na jaki zostata zawarta, membem, gdy
wynagrodzenie Wykonawcy okdlene wyzej w 86 ust. 1 oggnie kwot 6 100 000 brutto (warunek
rozwiazujacy). Strony mog zmient umowg i podwyzszye w/w kwote lub wykresli¢ opisany wye;j
warunek rozwqzujacy. Zmiana winna by dokonana aneksem w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci zanim warunek rozwiujacy Sk zisci.

815
Strony zgodnie stanowi ze informacje gospodarcze Stron, pozyskane w azku
Zz wykonywaniem postanowieniniejszej umowy nie magby¢ ujawnione osobom trzecim, za
wyjatkiem przypadkow okrgonych przez prawo lub po uzyskaniu w tym zakregjedy drugiej
Strony.
Zadna ze Stron niniejszej umowy nie x@obez pisemnej zgody przenbgiraw i obowizkéw
wyhikajacych z umowy na osoby trzecie.
Integralry czg$cia umowy %
Specyfikacja Istotnych Warunkéw nr SKMMS-ZP/N/47/10
Oferta Wykonawcy zioona w posgpowaniu nr SKMMS-ZP/N/47/10;
Zafaczniki wymienione w tré&ci umowy.

WYKONAWCA ZAMAWIA4CY



